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Ertzaintza eta Udaltzaingoa: lankidetza eta koordinazioa. Policial local y Ertzaintza: colaboración y coordinación. 

ERTZAINTZA – POLIZIA
Euskadin ERTZAINTZA da segurtasun 
publikoaz arduratzen den polizia. 
Salaketaren bat jartzeko beharra izanez 
gero, ERTZAINTZAK lurraldean daduzkan 
komisaldegietara hurbil zindezke.

ERTZAINTZA – POLICIA
En Euskadi-Basque Country la policía competente 
en la seguridad pública es la ERTZAINTZA-
Polizia. En el caso de querer presentar una 
denuncia, se puede dirigir a cualquiera de las 
comisarías que encontrara en el territorio. 

contacta_app@ertzaintza.eus @ErtzaintzaEJGV

 092 @VG_Policia

UDALTZAINGOA
Udaltzaingoak hiri osora zabaltzen ditu bere 
lan-ekintzak eta patruila modu ezberdinetan 
zabaltzen du bere presentzia hiri osoan. 
Beharko bazenu, polizia zerbitzu honetan ere 
aurkez dezakezu salaketarik.

POLICIA LOCAL
La Policía Local, actúa en todo el municipio 
y cuenta con la presencia de agentes en los 
diferentes modelos de patrulla. Si necesitara, 
también puede presentar denuncia en este 
servicio policial.

WWW.ERTZAINTZA.EUS

Descarga la APP de la Ertzaintza:

contacta_app@ertzaintza.eus

VITORIA-GASTEIZ.ORG



DOKUMENTAZIOA
Zeurekin eraman beti identifikatuko zaituen 
dokumentazioa. Pasaporte originalik ez 
eramanez gero, fotokopia on bat edo 
euskarri elektroniko batean eskaneatua 
eraman dezakezu.

 LARRIALDIETARAKO TELEFONOA

NORBERAREN 
SEGURTASUNERAKO GOMENDIOAK

•	Vitoria-Gasteiz segurtasun arrisku 
gutxiko hiria da.

•	Nolanahi ere: zaindu zeure gauzak, 
ez ibili paraje ilun eta bakartietan, 
neurtu alkoholaren kontsumoa eta 
salatu indarkeria ekintzak.

•	Zure nortasun agirien fotokopiak 
erabili. Orijinalak (pasaportea, bidaia 
txartelak…) hoteleko segurtasun 
kutxan babestu.

•	Edoizein segurtasun arazoren 
aurrean, eskatu laguntza poliziari.

•	Edozein larrialditan, 112 telefonora 
deitu.

DOCUMENTACIÓN
Porte siempre una documentación que 
le identifique. En caso de no portar el 
Pasaporte original, lleve consigo una 
fotocopia de buena calidad o escaneado en 
un soporte electrónico.

TELEFONO DE EMERGENCIAS

  RECOMENDACIONES DE 		
            SEGURIDAD PERSONAL

• VITORIA/GASTEIZ es una ciudad de 
bajo riesgo de seguridad.

• De todas formas: cuide sus 
pertenencias, evite lugares oscuros 
y aislados, modere el consumo de 
alcohol, denuncie actos violentos.

• Utilice fotocopias de su 
documentación personal. Guarde 
los originales de documentación 
sensibles (pasaporte, billetes de 
viaje…) en la caja fuerte de hotel.

• Ante cualquier problema de seguridad 
acuda a la policía.

• Ante cualquier emergencia llame al 112



FAN ZONE 
Plaza España (Plaza Nueva)
01001 Vitoria-Gasteiz

PABELLÓN FERNANDO BUESA ARENA
FINAL FOUR
C/ Zurbano s/n.
01013 Vitoria-Gasteiz
Informa zaitez sarbide arautegiaz
Errespeta itzazu segurtasun neurriak.
Garraio publikoak erabili.

Infórmese de la normativa de acceso.
Respete las medidas de seguridad,
Utilice el transporte público.

POLIDEPORTIVO MENDIZORROZA
FINAL FOUR JUNIOR
Plaza Amadeo Garcia Salazar, 1
01007 Vitoria-Gasteiz

COMISARIAS
Comisaría_ERTZAINTZA:
C/Portal de Foronda, 41. 
01010 Vitoria-Gasteiz 
T. 945 06 42 19

Comisaría_ERTZAINTZA:
C/Olaguibel, 34.
01004 Vitoria-Gasteiz
T. 945 06 41 40

Comisaría_POLICÍA LOCAL: 
C/Agirrelanda, 8. 
01013 Vitoria-Gasteiz
T. 092

LARRIALDIAK - EMERGENCIAS: 112  ERTZAINTZA - POLICIA: 945 06 42 19

Twitter
@112_SOSDeiak
[SERVICIO DE ATENCIÓN A EMERGENCIAS]

@ertzaintzaEJGV [POLICIA AUTONOMA VASCA]

@F4Glory [FINAL FOUR 2019]

@VG_Policia [POLICIA LOCAL DE LA CIUDAD]

HOSPITALES
Hospital de Txagorritxu: 
C/Jose Atxotegi, s/n. 
01009 Vitoria-Gasteiz
Hospital de Santiago Apóstol: 
C/Olaguibel, 29. 
01004 Vitoria-Gasteiz

ESTACIÓN DE AUTOBUSES
Plz. Euskaltzaindia
01010 Vitoria-Gasteiz
T. 945 16 16 66
www.vitoria-gasteiz.org

AUTOBUSES ESPECIALES MOBILITY PASS
Ver Mobility Pass: www.vitoria-gasteiz.org

• Servicio lanzaderas especiales de ida y vuelta al
   Pabellón Buesa Arena
• Servicio diurno y nocturno TUVISA (autobuses urbanos)
• Servicio Euskotren (tranvía)

COMPAÑÍA DE TAXI
T. 945 27 35 00 / 945 27 20 00

HELBIDE INTERESGARRIAK - DIRECCIONES DE INTERÉS


